LILIBET PARADA MUNOZ

INGENIERA EN INFORMATICA | DESARROLLADORA FULL STACK JUNIOR (React ¢ Firebase)
Santiago, Chile | Disponibilidad presencial, hibrido o remoto.

+56983829481 | lilibethparada@gmail.com

https://linkedin.com/in/lilibet-parada

Portafolio: https://lilibetp.github.io | GitHub: https://github.com/lilibetp

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniera en Informética y desarrolladora de software. Desarrollé de punta a punta dos

aplicaciones web con React y Firebase: GEDANI, mi proyecto de titulo, y Nusvia, una plataforma

Saa$S multi-tenant personal que ya esta en produccién. Cuento con 8 afios de experiencia previa en

soporte técnico y andlisis de redes bajo SLA. Busco integrarme a un equipo de desarrollo como

junior o trainee.

HABILIDADES TECNICAS

FRONTEND: JavaScript, React, Vite, HTML5, CSS3, Tailwind CSS, disefio responsive

BACKEND Y DATOS: Firebase Authentication, Cloud Firestore, Firebase Storage, Firebase Hosting,
Modelado NoSQL

AUTOMATIZACION: VBA, Google Apps Script, Excel avanzado
HERRAMIENTAS Y METODOLOGIAS: Git, GitHub, Scrum, Kanban

PROYECTOS

NUSVIA - PLATAFORMA SAAS MULTI-TENANT | Mar 2026 - Actualidad

Produccién: https://villalosrobles.nusvia.cl ® Stack: React, Vite, Tailwind Css, Firebase

Disefié y desarrollé de una plataforma multi-tenant, donde cada organizacién administra su
sitio y contenidos de forma independiente sobre una infraestructura compartida.

Construi un CMS modular para gestionar noticias, anuncios, actividades, talleres,
documentos y otros contenidos acorde a cada organizacion.

Modelé la base NoSQL con identificacion de tenant, separacidn légica de datos y control de
acceso por roles.

Preparé la arquitectura hacia un modelo SaaS escalable, considerando configuracién por
organizacion, dominios personalizados y componentes reutilizables.

GEDANI - DIGITALIZACION DE INSPECCIONES TECNICAS | Jul 2024 - Mar 2025
Produccién: https://gedani.web.app ¢ Stack: React, Firebase (Auth, Firestore, Storage)

Desarrollé una aplicacién web colaborativa para gestionar informes de inspecciones de
subestaciones, desde el modelamiento de datos hasta el despliegue.

Implementé autenticacidn, roles y permisos, captura de informacidn, generacién automética
de reportes PDF, mejorando la trazabilidad del ciclo de generacion de informes.

Validé la solucién mediante pruebas internas, estimando una reduccién cercana al 25% en
los tiempos de consolidacion respecto del flujo manual.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

PRACTICA PROFESIONAL - AUTOMATIZACION Y DIGITALIZACION DE PROCESOS
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APPLUS + NORCONTROL | Ago 2024 - Nov 2024

Automaticé com VGA'Y Google Apps Script la extraccidn, clasificacion y asociacién de datos
de imagenes técnicas RGB y térmicas, reduciendo la tarea de 30 a menos de 5 minutos por
informe.

Estandaricé el flujo de procesamiento con validaciones y registro de circuito y origen,
mejorando la trazabilidad y reduciendo errores manuales.

Levanté y documenté requerimientos funcionales que dieron origen a GEDANI.

ANALISTA DE REDES | ENTEL CALL CENTER S.A.| 2013 - Dic 2018
SOPORTE TECNICO | Dic 2010 - 2013

Diagnostiqué y resolvi incidentes técnicos de servicios méviles bajo SLA, priorizando
continuidad operacional y cumplimiento de tiempos de atencidn.

Analicé incidentes y casos de alta complejidad, realizando soporte técnico especializado y
escalé a areas resolutoras.

Estandaricé y mantuve documentacidn técnica de resolucion y escalamiento.

Evolucioné de soporte técnico a analista de redes, asumiendo incidencias de mayor
complejidad.

EDUCACION

INGENIERIA EN INFORMATICA - TITULADA 2025
Universidad Tecnoldgica Metropolitana (UTEM) @ 2020 - 2025

INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES CONECTIVIDAD Y REDES
Instituto Profesional INACAP e 2008 - 2012



